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PROFIL
· Étudiante au baccalauréat en informatique passionnée par les technologies
· Experience en services à la clientèle et conception de divers projets de 
· Bon sens de la communication, facilité à travailler en équipe, esprit analytique
COMPÉTENCES TECHNIQUES
Langages : C#, JavaScript, HTML, CSS, SQL
Bases de données : MySQL, MariaDB, DBeaver
Outils : Visual Studio, Visual Studio Code, Visual Paradigm
Réseaux : Cisco Packet Tracer
Bureautique : Microsoft Office (Word, Excel, PowerPoint)
FORMATION
Baccalauréat en informatique, 20XX – …
Université du Québec à Rimouski, Lévis 

Licence en économie (Baccalauréat en administration), 20XX – 20XX
École supérieure d’économie, Algérie 

Baccalauréat scientifique (Diplôme d’études collégiales, sciences de la nature), 2020 – 2021
École générale d’Ali, Algérie 
EXPÉRIENCE
Aide enseignante, 20XX – …
Coup de pouce Tuteur plus, Lévis
Accompagner des jeunes dans la compréhension des concepts mathématiques
Préparer et animer des séances de soutien pédagogique individualisé
Adapter les explications en fonction du niveau et des besoins de la clientèle
Utiliser des outils numériques pour faciliter l’apprentissage




Téléphoniste, 20XX – 20XX
Tonte de pelouse ABC, Lévis 
Répondre aux appels entrants et fournir des informations sur les services offerts
Planifier les rendez-vous et assurer la coordination avec les équipes techniques
Effectuer la saisie et la mise à jour des données dans le système informatique
Maintenir un service à la clientèle professionnel et efficace

Commis de boutique, Été 20XX
Vêtements élégants, Québec
Accueillir et conseiller la clientèle en magasin pour optimiser leur expérience d’achat
Gérer les opérations de caisse et effectuer les transactions avec précision
Réapprovisionner les rayons et assurer la présentation visuelle des produits
Respecter les procédures de sécurité et les normes de l’entreprise
RÉALISATIONS INFORMATIQUES
Jeu de cartes (C#) Automne 20XX
Programmation orientée objet, interface graphique
Jeu trompe l’oeil, 20XX
C# – Concepts de polymorphisme
Site web, 20XX
HTML, CSS, JavaScript – Conception complète et adaptative
Base de données MySQL, 20XX
Création et manipulation, requêtes SQL, schémas relationnels
Projet réseau Cisco, 20XX
Configuration réseau local, simulation avec Packet Tracer
Modélisation UML, 20XX
Diagrammes d’utilisation, classes et séquences
CERTIFICATIONS
Fondamentaux du marketing numérique 20XX
Google 
Application des tableaux électroniques
Electrob en ligne
LANGUES
Français | Anglais | Arabe
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