
Intervenant(e) de proximité-Dialogue
Les YMCA du Québec

500 Rue du Pont, Québec, QC G1K 6N4

Ici, briller a de l’impact

Aimeriez-vous que votre talent ait un impact positif dans la vie des gens avec qui vous travaillez

? Recherchez-vous de nouvelles occasions de maximiser et de développer votre expertise ?

Souhaitez-vous évoluer dans un milieu qui révèle le potentiel des gens ? Vous êtes au bon

endroit, parce qu’au Y, briller a de l’impact.

Chaque jour, plus de 1 200 personnes travaillent au sein du réseau des YMCA du Québec pour

aider ceux et celles qui ont besoin du plus grand soutien.

En croyant au potentiel de chaque individu, le secteur des services d’Inclusion et de

réintégration sociale des YMCA du Québec se positionne comme un leader dans le domaine.

Avec nous, vous aurez l’occasion de vivre une expérience qui servira à votre développement

professionnel dans le domaine de la relation d’aide dans un milieu soutenant où l’autonomie,

l’innovation et le plaisir sont mis de l‘avant.  L’équipe du secteur de Soutien à la Famille et à la

Communauté du YMCA Saint-Roch est actuellement à la recherche d’un(e) intervenant(e) qui

sera principalement appelé(e) à travailler en proximité auprès des différentes personnes qui

fréquentent le quartier Saint-Roch en visant l’atteinte de dynamiques de cohabitation

harmonieuses dans un contexte de mixité sociale. Oserez-vous relever le défi ?

RESPONSABILITÉS :

 

Intervention

Circuler dans le quartier Saint-Roch et dans les rues environnantes afin de rencontrer les

personnes en situation ou à risque d’itinérance dans le but d’établir des relations de

confiance;

Favoriser la cohabitation sociale et le sentiment de sécurité notamment par l’intervention

et la résolution de conflits entre les différents acteurs du quartier : citoyens, gens d’affaires,

service de police, Ville, travailleurs, etc.

Agir comme facilitateur sur les enjeux de mixité sociale par l’écoute active, la référence, la

sensibilisation et l’accompagnement ponctuel

Favoriser la réflexion collective sur le partage des espaces publics et valoriser

l’autorégulation citoyenne;

S’investir à comprendre la réalité de l’itinérance et adapter son approche pour être

culturellement pertinent et respectueux de toutes les populations qui fréquentent le

secteur.

Contribuer à la création de projets stimulants et mobilisant visant la participation active

des personnes en situation d’itinérance qui fréquentent le secteur et la création de liens
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Type d'emploi

Temps partiel
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Capitale-Nationale
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avec les autres acteurs du quartier.

Communauté 

Agir comme agent de liaison avec les acteurs et les ressources du milieu afin d’assurer un

soutien dans les démarches auprès des personnes

Participer à des rencontres de concertation

Établir et maintenir des liens de collaboration avec les ressources et les partenaires du

milieu par le soutien aux initiatives des partenaires qui œuvrent déjà dans le secteur;

Rencontrer les citoyens qui habitent ou fréquentent le secteur afin d’améliorer la

cohabitation dans les espaces publics;

Répondre aux questionnements de la communauté face aux situations vécues

Opérations 

Participer aux réunions d’équipe, discussions cliniques et formations;

Saisir des données nécessaires aux statistiques selon les échéances

Adhérer aux politiques et procédures du YMCA régissant la protection des enfants et des

personnes vulnérables.

Comprendre et intégrer la valeur de la philanthropie au sein de son poste et dans

l’Association, et participer à des activités / événements de collecte de fonds.

QUELQUES BONNES RAISONS DE VOUS JOINDRE AU YMCA 

Le YMCA offre bien entendu une rémunération concurrentielle et d’excellents avantages

sociaux, mais travailler au sein de nos équipes, c’est d’abord et avant tout la possibilité de :

développer votre expertise;

avoir un impact social positif;

travailler avec de multiples partenaires engagés;

vraiment faire la différence dans la vie des gens;

avoir l’autonomie suffisante pour relever des défis stimulants.

En vous joignant à notre équipe, vous découvrirez également un milieu où l’humain, l’entraide et

la collaboration sont au cœur des activités.

EXIGENCES 

Détenir un baccalauréat ou une technique en sciences humaines (travail social,

psychologie, psychoéducation, sociologie, criminologie) ou l’équivalent en expérience

Capacité à créer un lien de respect et de confiance avec les personnes itinérantes et en

difficulté

Posséder un minimum de 1 ans d’expérience en intervention auprès de populations

marginalisées (un atout)

Connaître le territoire, les ressources du milieu et les enjeux sociaux

Excellente maitrise, adhésion et application de l’approche de la réduction des méfaits

Être à l’aise avec l’environnement Windows et la suite Office

N’avoir aucun empêchement judiciaire en lien avec l’emploi

Maîtriser le français tant à l’oral qu’à l’écrit

Maîtriser l’anglais tant à l’oral qu’à l’écrit (un atout)

L’aventure vous tente?
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Si vous désirez inspirer et engager chaque personne à se réaliser, à s’épanouir et à contribuer à

sa collectivité, nous aimerions en apprendre plus sur vous. Transmettez-nous votre

candidature sans plus attendre!
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