
Préposé·e à l’accueil et à la boutique
GREMM - Groupe de recherche et d'éducation sur les mammifères marins

108, de la Cale-Sèche Tadoussac, Québec, Canada G0T 2A0

Offre d’emploi : Préposé·e à l’accueil et à la boutique

Emploi saisonnier

Lieu de travail : Tadoussac, Québec

Résumé de l’emploi

Vous aimez être en contact avec le public et avez des aptitudes pour le service à la clientèle?

Vous souhaitez faire partie d’un milieu de travail stimulant et contribuer à son succès?

Rejoignez notre équipe dynamique!

Vous travaillerez cet été au Centre d’interprétation des mammifères marins (CIMM) à

Tadoussac, au cœur du pays des baleines. Vous aurez aussi la chance d’en apprendre plus sur

les baleines et même de les observer régulièrement!

L’organisme en bref

Le GREMM (Groupe de recherche et d’éducation sur les mammifères marins) est un

organisme à but non lucratif voué à la recherche scientifique et à l’éducation sur les baleines du

Saint-Laurent. Fondé en 1985, le GREMM opère depuis sa base à Tadoussac, au Centre

d’interprétation des mammifères marins (CIMM). Le GREMM est une petite équipe marquée

par la passion et la polyvalence de ses membres, qu’ils soient chercheurs, chercheuses,

biologistes, naturalistes ou autres. Notre mission : mieux comprendre pour mieux protéger.

Notre méthode : étudier les baleines et raconter leur histoire. On vous invite à venir nous

découvrir!

Pour en savoir plus sur l’organisme: gremm.org et facebook.com/GREMM1985

Pour en connaitre davantage sur notre travail: baleinesendirect.org

Ce que vous allez faire

Lorsqu’un visiteur ou une visiteuse entre dans le CIMM, son premier contact est avec les

préposé·e·s à l’accueil et à la boutique. Ce sont eux et elles qui les accueillent, conseillent et

orientent en plus de s’occuper des transactions de caisse. Voici les principales tâches du

poste :

Côté accueil :

Informations sur le
poste

Type d'emploi

Temps plein

Région

Côte-Nord

Salaire offert

16 $ - 19 $ / heure

Publié

11 février 2025

Expérience

Aucune

Fin des candidatures

2 mars 2025

Informations sur
l'employeur

Nom de l'entreprise
GREMM - Groupe de recherche et

d'éducation sur les mammifères marins
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Accueillir les visiteurs et visiteuses au CIMM, les informer sur la visite, les activités et la

mission de l’organisation en plus de les informer sur la présence des baleines dans le secteur

Effectuer les transactions de caisse (droits d’entrée)

Répondre aux questions sur la région et son offre touristique

Côté boutique :

Ouvrir la boutique et la caisse et les fermer en fin de journée

Effectuer les transactions de caisse

Accueillir les visiteurs et visiteuses qui entrent dans la boutique

Cibler les besoins des clients et clientes et les conseiller sur les différents produits de la

boutique

Expliquer que tous les profits sont réinvestis dans la recherche

Notre candidat·e idéal·e

Une personne accueillante qui prend l’initiative d’aborder les visiteurs et visiteuses et est fière

de partager la mission de l’organisation. Elle sait gérer efficacement les périodes de grande

affluence, mais elle sait aussi bien utiliser son temps dans les périodes plus tranquilles. Plus

précisément, nous cherchons une personne qui :

A de l’entregent et est à l’aise avec le public

Sait travailler en équipe

Est attentive à ce qui se passe autour d’elle

Maitrise le français parlé et sait s’exprimer en anglais

Est citoyen·ne canadien·ne ou est en possession d’un permis de travail valide pour travailler

au Québec

Conditions de travail

Lieu : Tadoussac, un endroit magique au coeur du parc marin du Saguenay–Saint-Laurent

Hébergement : Maison en colocation avec d’autres employé·es du GREMM, 70$/semaine

Horaire : 5 jours/semaine, 40h/semaine, possibilité de travail durant les samedi/dimanche et

jours fériés

Taux horaire : 16,50$/h à 19,50$/h selon l’expérience

Entrée en poste : 20 mai 2025

Date de fin : Mi-octobre à fin octobre (ou plus tôt selon le retour aux études, s’il y a lieu)

Formation rémunérée en début de saison

Pour envoyer votre candidature
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Envoyez votre curriculum vitae et une lettre de motivation avant le 2 mars 2025, par courriel à

Christine Stadelmann, cheffe naturaliste : cnaturaliste@gremm.org
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