
Agent ou agente, Services financiers, Clientèle
Administration, Autre, Gestion des ressources humaines, Marketing, Planification financière, Sciences comptables

Caisse Desjardins de Bellechasse

Saint-Charles-de-Bellechasse

À titre d’agent en services financiers à la clientèle, vous travaillez en étroite collaboration avec

les conseillers en fournissant un accompagnement sur mesure aux membres et clients dans

votre domaine.

Vous appuyez les conseillers dans la prestation de service et le maintien de la relation d’affaires.

Vous possédez la latitude et êtes appelé à prendre en charge des besoins immédiats des

membres et clients en offrant des solutions simples et rapides en matière de placement,

financement et protection, le tout aligné au plan d’action. Votre maîtrise des relations

interpersonnelles et votre habileté à communiquer de manière efficace vous permettent

d’assurer la satisfaction des membres et clients et la qualité des services rendus, tout en

respectant les normes et procédures de l’organisation.

Vous contribuez de façon importante au soutien au développement des affaires. Vous

participez à la prise en charge des membres et clients en offrant un service à la clientèle de

haute qualité.

Vous réalisez des offres liées aux activités courantes, aux activités de soutien à la vente et aux

produits et services, qui répondent aux besoins et attentes des membres et clients selon les

stratégies et les pratiques en vigueur. Vous mettez à profit votre aptitude à adapter votre

approche lorsque la situation l’exige.

 

https://desjardins.wd10.myworkdayjobs.com/Desjardins/job/Saint-Charles-de-

Bellechasse/Agent-ou-agente–Services-financiers–Clientle_R2512107-1

Photos

Informations sur le
poste

Type d'emploi

Temps plein

Domaines

Administration, Autre, Gestion des

ressources humaines, Marketing,

Planification financière, Sciences

comptables

Région

Chaudière-Appalaches

Publié

31 octobre 2025

Expérience

Aucune

Niveau de scolarité exigé

Formation pré-universitaire DES DEP

DEC, etc.

Fin des candidatures

31 décembre 2025

Informations sur
l'employeur

Nom de l'entreprise
Caisse Desjardins de Bellechasse
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